CAC PIEU KIEN HOAC HAN CHE TRONG

CUNG CAP HANG HOA, DICH VU

1. Nguyén tic chung

Viéc cung cép san phém/dich vu phu thugc vao:

Tinh trang san pham.

Kha nang cung ung.

Khu vuc giao hang.

Théng tin khach hang cung cap.

Diéu kién cuy thé cua timg dich vu.

Cac yéu t6 khach quan tur nha mang, don vi van chuyén, thanh toan hodc ddi tac lién quan.

2. Sim phong thuy

Kha nang cung cép Sim phu thudc vao tinh trang thuc té ctia s6 Sim tai thoi diém xac nhan giao dich.

Viéc hién thi mot s6 Sim trén website khong dong nghia s6 d6 chic chin con kha dung cho dén khi

don hang dugc xac nhan.

Khach hang c6 trach nhiém cung cp thong tin chinh xac can thiét dé thuc hién thi tuc lién quan.

Céc van dé thudc hé théng, ving phu séng hoic dich vu vién thong cia nha mang duoc xir Iy theo quy

dinh cua nha mang tuong tng.

3. Trang sirc va san pham vt ly

Kha ning cung cap phu thudc vao:

Tbdn kho.

Mau ma.

Kich thuéc.

Nguyén vét liéu.

Yéu cau ca nhan hoa néu co.

San pham tha cong c6 thé co sai khac nho vé mau sac, van vat liéu hodc chi tiét hoan thién so véi hinh
anh hién thi do dac tinh vat li€u va thiét b1 hién thi.



4. La Ban Thinh Vweng va dich vu luan giai
Khach hang cin cung cip day du va chinh x4c cac thong tin duoc yéu cau.

Két qua luan giai dugc xdy dung dua trén dit liéu do khach hang cung cép. Sai 1éch dit liéu dau vao co
thé anh huong dén ndi dung két qua.

Thoi gian cung cip dugc tinh tir thoi diém Vuong Kim Béo xac nhan du thong tin va thanh toan.
5. Noi dung phong thiy

Céc ndi dung vé phong thity, Bat Tu, luan giai, Sim phong thity va ndi dung lién quan dugc cung cp
nham muc dich tham khéo va hd trg khach hang tim hiéu, dinh huéng c4 nhan.

Noi dung khéng thay thé tur van chuyén mén vé y té, phap 1y, tai chinh hodc cac linh vyc chuyén mon
khac.

Vuong Kim Bao khong cam két mot két qua cuy thé vé tai chinh, stc khoe, hon nhan, su nghiép hoac
cac sy kién trong twong lai chi dya trén viéc str dung san pham/dich vu phong thuy.

6. Truong hop c6 thé tir chdi cung cip
Vuong Kim Bao c6 thé tir chdi hodc tam ngimg xu 1y khi:

Khéach hang cung cip thong tin khong diy du hodc khong chinh xac.
Khong xac nhan dugc thanh toan.

San pham hét hang/khong con kha dung.

C6 dau hiéu gian lan.

Yéu cau vi pham phap luat.

Xay ra sy kién bat kha khang.

Viée thuc hién khong thé tiép tuc vi nguyén nhan khach quan.

Trong truong hop don hang di thanh toan nhung khong thé thuc hién, Vuong Kim Béo sé& thong bao
va xir Iy khoan thanh toan theo chinh sach hoan tién.
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